
 

MÜġTERĠ ġĠKÂYETLERĠ 

DEĞERLENDĠRME 

FORMU 

7410 Sokak NUMARA:8 Pınarbaşı 

Bornova / İZMİR 
Tel: 0 (232) 479 38 39 
Fax: 0 (232) 479 33 02 

metrotest@metrotest.com.tr 
http://www.metrotest.com.tr 

 

 

 

ġikâyet Sahibi   

Telefon   E-mail  

Kurum/KuruluĢ   

ġikâyeti Alan   ġikâyet Tarihi   

 

ġikâyet Konusu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Değerlendirme Tarihi  

Değerlendirme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ġikâyete Cevap VeriliĢ 

Tarihi  
 

DÖF Gerekli Ġse DÖF No   

 

Kalite Yöneticisi   

   

 

 


